
Seit über 130 Jahren steht HERCULES für modernste Fahrradtechnologie, innovatives Design und 
handwerkliche Sorgfalt. Dieser Tradition sehen wir uns verpflichtet und sind daher immer auf der 
Suche nach motivierten und innovativen Mitarbeitern.

Für unseren Standort im ecopark Emstek (direkt an der A1), den wir im Sommer 2019 eröffnen 
werden, benötigen wir Verstärkung.

Zweiradexperten im Kundenservice (m/w/d)
Ihr Aufgabengebiet:

�	 telefonische Beratung unserer Fachhändler

�	 kfm. Abwicklungen von Ersatzteilbestellungen 

�	 Aufbereitung der Musterräder für Messen/Events

�	 Unterstützung des Vertriebs bei Events und  
	  Messen im In- und Ausland

�	 Ansprechpartner für das Produktmanagement bei  
	  technischen Problemen und Herausforderungen

�	 eigenverantwortliche Verwaltung des Muster- 
	  lagers am Standort Emstek

Ihr Profil:

�	 abgeschlossene Ausbildung zum Zweirad- 
	  mechaniker oder -mechatroniker (m/w/d)

�	 Berufserfahrung aus Handel oder Industrie

�	 Teamfähigkeit und hohes Maß an Eigeninitiative

�	 IT-Kenntnisse, insbesondere MS-Office und ERP- 
	  Systeme (z.B. Infor LN / BaaN)

�	 gute Deutsch- und Englisch(Grund-)kenntnisse

�	 Reisebereitschaft

�	 hohe Kommunikationsfähigkeit im Kontakt mit 
	  unseren Fachhändlern

Wir bieten:

�	 ein interessantes und vielfältiges Tätigkeitsgebiet

�	 einen hochmodernen Arbeitsplatz im neu 
	  errichteten Firmengebäude

�	 Mitarbeit in einem jungen, fahrradbegeisterten Team

�	 einen unbefristeten Arbeitsvertrag

�	 Aufstiegsmöglichkeiten zum Junior-Produktmanager

Haben wir Ihr Interesse geweckt, Teil 
eines fahrradbegeisterten und hoch- 
motivierten Teams zu werden? 

Gestalten Sie unser weiteres Wachstum 
aktiv mit und senden Sie Ihre aussage-
kräftigen Bewerbungsunterlagen mit 
frühestmöglichem Eintrittstermin und 
Gehaltsvorstellung an:

bewerbung@hercules-bikes.de

HERCULES GmbH · Vertriebsbüro Deutschland · Bürgermeister-Winkler-Str. 23-25 · 49661 Cloppenburg

Wir suchen zu sofort einen 
verantwortungsbewussten und engagierten


