
Wir sind Bayerns große Fahrrad-Erlebniswelt und expandieren rasant weiter, 
deshalb brauchen wir Verstärkung: Satteln Sie auf und wachsen Sie mit uns!

WIR BIETEN IHNEN:
 � vielseitige Entwicklungs- und Karrieremöglichkeiten als Serviceleiter (m/w/d).
 � eine überdurchschnittliche Bezahlung und zahlreiche Zusatzleistungen.
 � einen attraktiven und sicheren Arbeitsplatz in einem Unternehmen mit starken 
Zukunftsmarken.

 � immer ein langes Wochenende (So. und Mo.) frei.
 � eine 5-Tage-Woche mit geregelten Arbeitszeiten.
 � übertariflichen Urlaub, auch während der Saison.
 � attraktive Einkaufsvorteile für Fahrräder/E-Bikes und Serviceleistungen sowie weitere 
Benefits wie z.B. Bike-Leasing etc.

 � eine interessante und anspruchsvolle Tätigkeit und eine gute Work-Life-Balance. 
 � Mitarbeit in einem aufgeschlossenen, hochmotivierten und kreativen Team.
 � viele interne und externe Schulungen zur Erweiterung des fachlichen Know-hows. 
 � die eigenständige Mitgestaltung von Arbeitsabläufen.
 � bei Bedarf Unterstützung bei Umzug und Wohnungssuche.

SIE BRINGEN MIT:
 � eine abgeschlossene technische oder kaufmännische Ausbildung. 
 � fundierte fachliche sowie betriebswirtschaftliche Kenntnisse.
 � exzellente Kunden- und Serviceorientierung.
 � eine effiziente Arbeitsweise - und Sie leben Qualität!
 � überzeugendes Auftreten, Sicherheit in Kommunikation und Gesprächsführung.
 � zielorientiertes Führungsverständnis und Mitarbeiterorientierung.
 � Zuverlässigkeit und Teamfähigkeit. 

IHRE AUFGABEN SIND:
 � Sie verantworten die Ausführung der kundenorientierten Serviceaufgaben                              
(wie z.B. Auftragsannahme).

 � Sie leben Qualitätsrichtlinien vor und sorgen für deren Umsetzung.
 � Sie führen und begeistern des gesamten Serviceteams nach unseren Unternehmenswerten.
 � Sie lösen technische Aufgaben eigenständig, professionell und effektiv.
 � Sie stellen auf Basis unserer Werkstattkennzahlen die Umsetzung unserer Werkstattziele sicher.
 � Sie optimieren kontinuierlich alle Abläufe hinsichtlich Qualität und Effizienz.

FÜR ALLE DIE
MEHR WOLLEN!

ARBEITEN BEI DER 

NR. 1
Senden Sie uns Ihre aussagekräftigen  

Unterlagen per Mail oder Post:

Bettina Pfahler · Leitung Personal
personalabteilung@radhaus.de

0173 9136512

RADHAUS GmbH
Bei der Arena 7

85053 Ingolstadt
0841 885772-0

Haben Sie Fragen? 
Ruf Sie uns einfach an!

IN INGOLSTADT

KOMM IN UNSER TEAM UND WERDE
SERVICELEITER
(M/W/D)


