
Wir, E. WIENER BIKE PARTS stehen als einer der bekanntesten Fachgroßhändler für Fahrradteile und -zubehör Europas für Zuverlässigkeit, 
Innovation und Leistungsstärke. Neben vielen bedeutenden Marken rundet die exklusive, internationale Marke XLC „X-cellent bike components“ 
unser Portfolio ab. Zu unseren Partnern zählen mehr als 11.000 Händler aus knapp 40 verschiedenen Ländern. Unseren Kunden bieten wir ein 
umfangreiches Sortiment mit mehr als 140 Vertriebsmarken und 26.000 Artikeln. Mit mehr als 250 Mitarbeitern sind wir einer der größten und 
attraktivsten Arbeitgeber in der Region.

Wenn Teamfähigkeit, Flexibilität, eigenständiges Arbeiten und vor allem die Freude im Umgang mit Menschen zu Deinen Stärken zählen,  
bist Du bei uns richtig!

WIR SUCHEN FÜR UNSEREN STANDORT SENNFELD

WIR BIETEN DIR:  

 - Teamorientiertes Arbeitsumfeld mit kurzen Entscheidungswegen in einem sportbegeisterten Unternehmen
 - Flexible Arbeitszeiten
 - Individuelle Entwicklungsmöglichkeiten
 - Attraktive Mitarbeitervergünstigungen

Wenn auch Du ein Teil dieser Erfolgsgeschichte werden willst, dann sende uns Deine vollständigen Bewerbungsunterlagen mit Lebenslauf, 
unter Angabe Deiner Gehaltsvorstellung und des frühestmöglichen Eintrittstermins, per eMail an career@winora-group.de.

E. Wiener Bike Parts GmbH  | Postfach 14 22 | D-97526 Sennfeld

MITARBEITER IM 
VERTRIEBSINNENDIENST (m/w/x)

UNSERE ANFORDERUNGEN:

 -  Abgeschlossene Ausbildung im kfm. oder techn. Bereich
 - Erste Berufserfahrung wünschenswert
 - Fahrradkenntnisse, vor allem bei Ersatzteilen und Zubehör
 - Spaß am Umgang mit Kunden am Telefon
 - Sicherer Umgang mit MS Office
 - Lösungsorientiertes Denken, Handeln und Auftreten
 - Belastbarkeit und Zuverlässigkeit
 - Selbstständige und strukturierte Arbeitsweise
 - Teamplayer

DEINE AUFGABEN:

 - Auftragserfassung und Auftragsbearbeitung
 - Telefonische Betreuung von vorhandenen 

Kundenbeziehungen
 - Event. technische Beratung von Fahrradteilen  

und Ersatzteilen am Telefon
 - Zusammenarbeit mit deinen Teamkollegen und  

unseren Außendienstmitarbeitern
 - Bearbeitung von Kunden Anfragen schriftlich und  

telefonisch, gegebenenfalls 
 - Weiterleitung an die entsprechende Abteilung
 - Möglichkeit an Messen und Events teilzunehmen
 - Selbstständige Erweiterung der Produktkenntnisse, 
 - zum Teil durch interne Schulungen 
 - und Produktschulungen von unseren Lieferanten


