
 
 
 
 

VERTRIEB/INNENDIENST  KEY-ACCOUNT KUNDEN 
FÜR DIE BETREUUNG DEUTSCH- UND ENGLISCHSPRACHIGER KEY-ACCOUNT KUNDEN 

 
KED steht für selbstbestimmte Mobilität, KED Helme sind Ausdruck unabhängiger 
Entscheidungen. Wir verbinden dafür Sicherheit mit Lifestyle, individuelle Ansprüche 
mit patentierten Technologien und höchsten Produktionsstandards. Wir unterstützen 
die aktive Lebensgestaltung im Alltag oder der Freizeit. Unsere Helme passen sich 
dabei den individuellen Kopfformen so perfekt an, dass jeder Meter auf dem Rad 
mehr Freiheit bedeutet. Durch unsere Fertigung “made in germany” sind wir 
unabhängig und immer lieferbereit. Für ein umfassendes Portfolio modernster 
Helmsysteme. Individuell. Durchdacht. Verantwortungsbewusst. 

 
Für den nationalen und internationalen Vertrieb (B2B) unserer KED Helme suchen wir 
zum nächstmöglichen Termin einen engagierten und zuverlässigen 
Innendienstmitarbeiter (m/w/d), der unsere deutsch- und englischsprachigen Kunden 
selbstständig betreut. 



D-H-G Knauer GmbH Kunststoffverarbeitung 
Kleines Wegle 2 

71691 Freiberg am Neckar 
www.kedahead.com 

 
 

Deine Aufgaben: 
 

• Du bist ein freundlicher und hilfsbereiter Ansprechpartner für unsere 
deutsch- und englischsprachigen Partner und betreust den dir 
zugewiesenen Kundenkreis eigenständig 

• Du bearbeitest und verfolgst Aufträge vom Bestelleingang bis zur 
Rechnungsstellung und Versand 

• Abstimmung der Aufträge mit unserer Produktion 
• Du führst die für den Verkauf unserer Produkte fachliche Beratung durch 
• Du nimmst an Messen und Events teil 
• Du verfügst über Kenntnisse im E-Commerce Bereich 

 
Dein Profil: 

 
• Du hast eine abgeschlossene kaufmännische oder technische Ausbildung 

oder eine vergleichbare Qualifikation 
• Du begeisterst dich für das Thema Fahrrad, Erfahrungen in der 

Fahrradbranche sind von Vorteil 
• Du bringst eine hohe Serviceorientierung sowie eine selbstständige und 

zielorientierte Arbeitsweise mit, souveränes Auftreten am Telefon 
• Gute PC-Kenntnisse in den gängigen Anwendungssoftwareprogrammen 
• Du besitzt ausgezeichnete Deutschkenntnisse und sehr gute Englischkenntnisse 

 
Unser Angebot: 

 
• Ein angenehmes Arbeitsumfeld in einem freundlichen und motivierten Team, 

offene Arbeitsatmosphäre und kurze Entscheidungswege, gründliche 
Einarbeitung 

• Du beschäftigst dich mit sinnstiftenden, ökologisch wertvollen und 
innovativen Produkten in der überwiegend fair und freundlich geprägten 
Fahrradbranche 

• Leistungsgerechtes Gehalt bei einem sicheren, expandierenden 
mittelständischen Unternehmen 

• Die Möglichkeit zur Weiterbildung und persönlichen Entwicklung 
• Bitte sende uns deine vollständigen Bewerbungsunterlagen, unter 

Angabe des frühestmöglichen Eintrittstermins und deiner 
Gehaltsvorstellung per E-Mail an bewerbung@dhg-knauer.com 
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