
 

 
 JOBS AT SRAM 
 Dealer Service Technician/ 

Zweiradmechaniker (m/w) 
 

 Schweinfurt, Deutschland 

 SRAM LLC ist einer der weltweit größten Zulieferer von Komponenten für 
die Fahrradindustrie. Gegründet in Chicago in 1987, hat sich SRAM dem 
Radfahren und seinen Komponenten verschrieben. Unsere Mitarbeiter 
widmen sich tagtäglich der Verbesserung des Erlebnisses Fahrradfahren. 

Heute beschäftigt SRAM mehr als 3800+ Mitarbeiter an 15+ Standorten in 
über 15 Ländern.  

  

AUFGABEN • Als Dealer Service Technician (m/w) führen Sie Service- und 
Garantieleistungen an allen SRAM Produkten (RockShox, Truvativ, Zipp, 
SRAM, Quarq) durch und bearbeiten diese in SAP.  

• Über unsere Dealer Service Hotline bieten Sie den Händlern technische 
Unterstützung.  

• Sie nutzen unser vorhandenes Berichtwesen, um konstruktive und kritische 
Informationen innerhalb der Organisation bereitzustellen.  

• Sie sind offen für die Teilnahme an Messen und Events und unterstützen 
unseren Racetruck bei Radsportrennen. 

• Bei Bedarf könnten Sie sich vorstellen, Händlerschulungen durchzuführen.  

AUSBILDUNG /  
QUALIFIKATIONEN          

• Sie begeistern sich für den (MTB-)Radsport und haben bereits eigene 
Fahrerfahrungen gesammelt.  

• Neben einer guten Kommunikationsfähigkeit bringen Sie auch gute 
Deutschkenntnisse in Wort und Schrift mit. 

• Ihre Englischkenntnisse sind von Vorteil. 

• Sie sind erfahren in der Reparatur von Fahrrädern bzw. 
Fahrradkomponenten (z. Bsp. Federgabeln, Hydraulikbremsen). 

• Ihre Kenntnisse der gängigsten MS Office Anwendungen überzeugen. 

• Mit Ihrer Flexibilität, Eigeninitiative und Teamfähigkeit können Sie sich 
schnell ins Team integrieren. 



 

  

 
WIR BIETEN • Flexible Arbeitszeitmodelle; 

• Tarifliche Vergütung und Arbeitsvertragsgestaltung; 

• Hervorragendes Arbeitsklima und flache Hierarchien in einem 
dynamischen 12-köpfigem Team; 

• Betriebliche Altersvorsorge mit Arbeitgeberzuschuss; 

• Innovatives Arbeitsumfeld mit einer Reihe von Vergünstigungen und 
Mitarbeiterevents; 

• Teil des Entwicklungsstandortes, Testfahrten mit neuen innovativen 
Produkten. 

KONTAKT Wenn Sie Lust auf Herausforderungen haben und sich vorstellen können, in 
einem dynamischen, international erfolgreichen Team tätig zu sein, laden wir 
Sie herzlich ein, uns näher kennen zu lernen. Bitte senden Sie uns Ihre 
vollständige Bewerbung mit Angabe Ihres Gehaltswunsches an 
career@sram.com. Wir freuen uns auf Ihre Zuschrift! 

 

Bei Fragen können Sie sich gern an unsere Personalreferentin Frau Tina 
Stockhausen (Tel.: 09721-2923443) wenden. 

 

 Sie erhalten unsere Datenschutzhinweise über career@sram.com – Betreff: Datenschutz oder automatisch 

mit Einsendung Ihrer Bewerbung. 

 

SRAM Deutschland GmbH, Romstraße 1, 97424 Schweinfurt 


