
1 Wenn Sie Wartezeiten vermeiden 
möchten  – besonders in der arbeits­
reichen Hauptsaison von März bis  
September – stimmen Sie am besten  
im Voraus telefonisch einen Termin ab.

2 Sie stellen Ihr Fahrrad hier im  
Service-Bereich der Werkstatt vor.1

3 Unser Servicemitarbeiter führt  
eine Sichtprüfung durch.

4 a) Bei kleineren Mängeln wird eine 
pauschale Kostenschätzung vorgenom­
men. 

b) Sollten größere Mängel vorhanden 
sein, wird eine Kostenerfassung vorge­
nommen. (Kostenpauschale hierfür:  
17,50 Euro,  bei Reparaturauftrag wer­
den 50% rabattiert)

c) Sie vereinbaren einen Abholtermin.

5 a) Die Reparatur wird von quali­
fiziertem Personal und nach StVZO 2 
durchgeführt. 

	b) Übersteigt der Reparaturaufwand die 
in der Sichtprüfung vereinbarte Höchst­
grenze, rufen wir Sie an.

6 Am Abholtermin – bitte daran  
denken, den Abholschein mitzubringen – 
ist Ihr Rad tiptop in Schuss.

1) Bei einer E-Bike Reparatur oder Inspektion unbedingt den Akku­
schlüssel mitbringen, um Arbeiten am Pedelec durchführen zu können! 
2) Sofern möglich (nicht bei Rennräder, MTB, Kinderräder bis 18“, etc.)

Fahrrad-annahme  
für Inspektion  
und reparaturen –
So läuft‘s  
am besten:


