
Damit dein 
E-Bike auch 
deins bleibt! 

INFOS  
FÜR UNSERE 

KUNDEN



~ 300.000 Fahrräder werden 
jährlich in Deutschland als gestohlen gemeldet.

 �Du möchtest nicht, dass dein E-Bike gestohlen wird?  
Das verstehen wir sehr gut – und bieten dir deshalb 
eine einfache Lösung an. IT’S MY BIKE ist ausgefeilte  
GPS-Technologie und Servicewelt in einem.

 �Unser GPS-Tracker wird fest in deinem E-Bike verbaut. 

 �Damit ist dein Rad mit dem Internet verbunden und im 
Falle eines Diebstahls über unsere App lokalisierbar.

 �Die IT’S MY BIKE-App unterstützt dich im Diebstahlfall  
bei der polizeilichen Anzeige und der Wiederbeschaffung. 
Unser Team koordiniert im Hintergrund zwischen der 
Polizei und dir und hilft aktiv bei der Suche.

 �Über einen GPS-Tracker 
und eine App eröffnet sich  
zudem eine Servicewelt mit 
Fahrstatistiken sowie einem 
Notfallassistent und einem 
Versicherungsservice  

(beides optional).

 �Weitere Angebote 
folgen und werden 
automatisch per 
Software-Update 
bereitgestellt.

Was ist IT’S MY BIKE?



Das sind durchschnittlich 34 Fahrräder pro Stunde. 

Unsere Services

 
eProtect
IT’S MY BIKE unterstützt im Falle eines Diebstahls direkt über die 
App bei polizeilicher Anzeige und Wiederbeschaffung. In etwa 
80 Prozent der Fälle endet die Suche mit einem Happy End.

eCall 
Ein Dekra-geprüfter Notfallassistent (kostenpflichtiger Premium- 
service) erhöht die Verkehrssicherheit. Eine rund um die Uhr 
besetzte Leitstelle schickt Rettungskräfte zum Unfallort. Unser 
Partner ist WayGuard, ein Dienst der AXA-Versicherung.

eRide
IT’S MY BIKE-Nutzer können zurückgelegte Kilometer und 
Fahrtdauer aufzeichnen sowie die CO2-Einsparungen errech-
nen lassen.

eSurance
Der Versicherungsservice bietet Nutzerinnen und Nutzern die 
Möglichkeit direkt in der App vergünstigte Versicherungspakete 
(E-Bike Versicherung mit GPS-Schutz) bei unserem Partner 
Alteos abzuschließen. Diese deckt Diebstahl-Restrisiken sowie 
Vandalismus, Akku-Verschleiß und Unfallschäden ab.



IT’S MY BIKE
Eine Marke der IoT Venture GmbH 
Hilpertstraße 31
64295 Darmstadt
Zentrale +49 611 20568422  
info@itsmybike.com
www.itsmybike.com

Weitere Fragen beantworten  
unsere FAQ 
www.itsmybike.com/faq

Lade jetzt unsere 
kostenlose App

Verfügbar für
 

	     
iOS 	 Android

Preise (UVP) 
	�� Ab 199 Euro inkl. drei Jahre Konnektivität
	� Ab 249 Euro inkl. fünf Jahre Konnektivität
	� Premiumservices wie der Notfall- 

assistent können kostenpflichtig  
zugebucht werden (1,99 Euro pro  
Monat – monatlich kündbar). 

Folge uns auf      

https://instagram.com/itsmybike.app?igshid=1dxy76e661gb2
https://www.facebook.com/itsmybike.de/
https://www.youtube.com/channel/UC_2FGBvV51Tfuz9Ufci9K8g

